A tanácsadás pszichológiája
vázlat, irodalomjegyzék papíron kiadva

Murányi Irén, pszichológus a Diáktanácsadóban

Választható gyakorlati jegy, lehetséges téma: hogyan dolgoztunk fel egy témát, hogyan foglalkozom egy témával a gyerekekkel – segítő vagy preventív megítélés. Egy eset bemutatása (szóval találjuk ki, hogy mit gondolunk beadandónak). Bármi, ami a témában, mint segítő pedagógus megjeleníthető, beadható. Formai kritérium nincs (olvasható legyen). E-mailben is elküldhető: muranyi.iren@ppk.elte.hu
Határidő: május 5-ig 

Mi a tanácsadás, mit jelent ennek pszichológiája? Milyen az igazi diáktanácsadó szolgálat az általános és középiskolákban? Ma nálunk csak a felsőoktatásban működik (felsőoktatási tv tartalmazza), jó lenne, ha alsóbb szinteken is megjelenne.

A tanácsadás pszichológiája nem arról szó, hogy hogyan kell jól tanácsot adni.

Councelling (tanácsadás)

Guidance (irányítás)

Volt: osztályfőnökihez hasonló óra a morális fejlesztés, munkára nevelés céllal

Parsons: iskolán kívül is megalakítottak szolgáltató intézményeket (Bostoni minta) – guidance szemlélet
Lemásolják a Bostoni mintát

Tudományos dolgozatok készülnek…

Tanítják azokat, akik ebben dolgozhatnak. (szükséges képességek, készségek, végzettségek definiálása)
Minnesota: elmélet kidolgozása

Rogers: teljes reform: a Counselling szemlélet kialakítása – hangsúly a kliensen.

A kétféle megközelítés fennmaradt, az egyes területeken specializálódott, tanácsadási területekre darabolódott

Újabb szintézis, együttműködés a területek között.

Le van írva.

Főiskola:
információs tanácsadás, tanulmányi tanácsadás, karrierépítés, pszichológiai vagy életvezetési tanácsadás, hátrányos helyzet kezelésére tanácsadás (külön fogyatékos, családos, külföldi, pénzkereső… szekciók) egészségügyi tanácsadó, jogi tanácsadó

Kortárs tanácsadók

Karrier központok (Questor, hirdetés központok…, munkaközvetítők)

Szolgáltató központok:

Makro: Pályaválasztási tanácsadás, családsegítő központ

Mikro centrumok: tematikus (pl. életvezetés) vagy vegyes szolgáltatás. 
Praktikák

EZ NINCS LEÍRVA, DE VAN ÉRTELME

A kapcsolatépítés minimuma

Gépjárművezetés első pillanatai

SZE NYI HA SZE R öt képesség, amit betartva jól fogjuk érezni magunkat.

Jó indulás, ha ebben a pozícióban vagyok, meg tudom hallgatni a másikat, oda tudok rá figyelni…

Szemtől szembe legyek a másikkal (ne túl nagy távolságra, ne háttal, egymás mellett). Ugyanakkor a túl direkt állapot kivallatás jellegű. a 90°-os helyzet a nyerő. (Az őszinteség is legyen benne

Nyitottság: szellemi síkon, nyitott testtartásban (nem elől keresztezett kézzel, lábbal)

Hajlás: a felé fordulás, felé dőlve (hátradőlve elutasítás)

Szemkontaktus tartása – nem a belemélyedő

Relaxált állapot: a környezet is legyen nyugodt, és én is. Kórházias, merev környezet nem igazán jó.

Nem jó a folyosó közepén, üres nagy terem. Egy szoba jobb. Ülő helyzet jobb, egyforma széken. – beszélgetős szobák, ahova nem lehet bejönni (de nem úgy, hogy belülről bezárom, mert az börtön szerű) Távolság: kb. 75 cm, 1 m (két szék között egy kis asztal). Ha az asztal túl nagy (pl. íróasztal) akkor kihallgatás jellege lesz. Ő választ helyet – ajtó vagy fényhez viszonyítva fog választani. Az ülőhely nem „nagy fotel”, mert az beszippant, de nem is legyen kényelmetlen. Megállapodás, hogy mobil kikapcsolva. Megadjuk, hogy kb. milyen időtartam, de ne nézzük az órát állandóan. Ne legyen a szobában személyes tárgy, de ne is legyen túl nagy rend vagy rendetlenség.
Hogyan kerülnek hozzánk a diákjaink? 1. ők keresnek meg. 2. a másik tanár küldi. Ha küldték, akkor tudni kell, hogy ő nem akarja, a helyzetet tisztázni kell.

Kell: meghallgatás érezze, hogy ha már itt van, töltsük el értékesen ezt az időt. Ne legyek teli előítéletekkel, tanácsokkal. Elfogadó álláspont.

Minimális verbális megerősítések: ühüm, értem, igen.

Nem ítéletet mondunk, inkább kérdezünk (valamire rákérdezek, akkor megállhat a beszélgetés). Fontosak a hogyan, milyen… kérdések megfogalmazása. Kerüljük a „miért”-et, mert számonkérő jellegű, más véleményt fejez ki. A miérttel elvisz a múltba. 
Általános iskola alsó:

A fejlesztés, stessz-kezelésre megtanítani

felső:

viselkedés

középiskola:

saját maguk megtalálása, pályára való segítés, nemi szerepekben való lét.

A biológiai és pszichoszexuális fejlődés nincs párhuzamban.

A pályaválasztási problémák:

Miért fontos, hogy jófelé indul-e el a pályakeresésben? Mert az egész életét meghatározhatja. A választás okai: belső szükségletek, motivációk, képességek és készségek (tehetség) és külső gazdasági – mennyit fog keresni, mire van módja.

A legfontosabb: a munka feleljen be az egyén adottságainak.

A kiindulás objektívan mérhető: adottságok, személyes motiváció. A gazdasági, szociális kérdésekkel nem annyira foglalkoznak. Nagyon rossz szempont a „mit fogsz azzal keresni”. Kérdés az, hogy mitől lesz benne öröme.

Az embereknek megfelelő ismereteik legyenek önmagukról és a foglalkozásokról.
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realisztikus: személyiségében konkrét műszaki szakavatott – pl. mérnök, gépész

kutató: tudományos, absztrakt

konvencionális: gyakorlatias, alkalmazkodó (könyvelő)

művészi:…

vállalkozói: extrovertált, nagyvonalú

szociális: kiszolgáló, értékkövető

A szülő gyerek interakciók eredménye a szakmai érdeklődés. Hogyan bánik a szülő a gyerekkel. Túl óvó és túlzott követelményekkel nevelő szülő megfosztja a gyereket az önálló választástól. Óvó: beleneveli, erős követelményű: erős visszaigazolást igénylő.
A gyerekek mellőzésének hatása – nemtörődömség vagy elutásítás: tudományos, műszaki irány. A gyermekek elfogadása (aktívan vagy közömbösen) a függetlenség erősítését jelenti így lesz tanító vagy pszichológus.

Az önmaguk, készségeik megismerésében, az érdeklődés felismerésében segíthetjük, illetve a képességfejlesztésben. Fontos a reális célok állítása.

Az egyetemek tudományterületekkel foglalkoznak. Szakmát a szakképző intézmények adnak.
